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抚远市营商环境建设监督局
抚远市2022年半年电子政务工作报告
抚远市电子政务平台和行政权力网上公开透明运行工作在市委的领导和指导下，紧紧围绕目标任务和工作要求，进一步强化领导，注重实效，力求创新，稳步推进，特别是在基础设施建设、电子政务、城乡信息服务一体化、社会信息化推进等领域取得新突破，城乡信息化水平持续提高,网际互联、信息交换、资源共享和业务协同能力显著增强，并充分发挥系统功能，实现行政权力公开化、透明化、便民化，现将有关情况汇报如下：

一、基本情况

电子政务平台规划建设，完全按照“全市一盘棋”的要求和全市电子政务平台建设规划，根据本地电子政务建设实际情况规划并报市备案。自启动以来，我市相关单位全力配合，注重办事效率，完成了高标准高质量中心机房、传输管道线路、数据网、PTN网络和综合布线建设，建成了全市统一的高可靠性、稳定性和安全性的电子政务网络平台，为全市有76家部委办局、中省直单位，10个乡镇政府提供光纤专线接入和互联网业务，通过VPN拨号方式实现56个村和社区政务专网接入。实现电子政务网络平台通部门、进社区（村）、到桌面。目前所有系统全部正常运行，相关单位日常办公和业务处理全部在电子政务网上运行，数据中心机房完全按照国家A类机房标准建设，政务内网和政务外网完全物理隔离。对于统一数据中心建设，在硬件平台上采用小型机双机集群设计，提供金融级的数据保护和大容量的并发访问，数据容量充分考虑未来的政务业务的数据的扩展性。

二、运行成效

（一）提高政府的工作管理效率。开展电子政务，推动政府信息化，给企业、公众在网上提供一站式的服务，在线服务，提高了政府公开性、透明度和办事效率，并改善政府的公共服务，提升政府的形象。

（二）规范了行政审批程序。网上行政审批系统以法律法规和其它规范性文件为依据，对纳入的各项行政审批事项流程进行了梳理和精简，有效防止越权审批或擅自增加审批环节等问题的发生，使行政审批工作程序更加明确规范。

（三）提供了优质便民服务。行政权力公开透明网上设置了政策法规、政务公告、审批办件查询、审批指南、咨询建议等栏目，2022年前两个季度政府门户网站更新信息3030项，为群众提供了方便快捷的服务。

三、推进措施

（一）强化工作责任。我市各部门把电子政务平台和行政权力网上公开透明运行作为推进我县电子政务建设、深化行政审批制度改革和加强效能建设的一项重要工作，切实加强领导，强化责任，加快推进，确保全市电子政务平台和行政权力网上公开透明运行及电子监察系统发挥平台载体作用，真正把这项“阳光工程”做实做好。

（二）加大培训力度。电子政务平台系统运行的推广使用关键在于各部门领导的重视、各层级工作人员操作技能的掌握及监督考核机制的建立。我们将要求各部门分管领导带头熟悉系统操作程序，掌握系统运行的流程、时限、标准，积极做系统的学习者、使用者和推动者。突出应用培训，分层级抓好各类人员的操作技能指导，从而有效提高操作水平，保证工作有序衔接。

（三）延伸系统运行。积极配合市营商局，实现市、县两级数据实时传送，实现并联审批、联动监管等跨地区、跨部门协同办公业务。并进一步完善功能，扩大应用范围，提高应用水平，实现与市统一的网上政务平台业务对接、信息共享。
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